Fiche technique

TRAVAILLEURS
SOCIAUX

TRAVAILLER EN RESEAU

2013

1. BRAINSTORMING : « C’EST QUOI UN RESEAU ? »

Réseau= mise en lien d’acteurs en vue d’'une production commune et concreéte.
Réseau = outil et composantes du travail social communautaire.
On n’agit jamais seul !
Classement des éléments/mots en 5 catégories :
- Qui
- Outils/méthodes
- Valeurs
- Matérialisation
- Effets concrets

2. IDENTIFICATION DU RESEAU

Qui est potentiellement susceptible d’en faire partie ?
- Habitants
- Associations
- Pouvoirs publics (communes, régions, ...)
- Institutions (sociales, scolaires, économiques, médicales, religieuses,...)
- Commergants

3. CONDITION D’UN PARTENARIAT EFFICACE

- rOles clairement définis

- zones de connexion identifiées

- respect des engagements

- dialogue — communication => formel et informel

- confiance (en avoir une définition commune et partagée)

- respect du cadre de chacun (au niveau méthodo, priorités, enjeux, ...)

- pas de concurrence mais de la complémentarité

- la neutralité du TSC dans le processus

- pas d’assimilation de 1I’un a I’autre ou inversement (identités différentes et respectives)
- reconnaissance de la qualité et la compétence de I’autre



